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L(

}J/U H Paslora,ISociil “'v\,& Lo
L -~ ACI "U“ "i"'Carltas B

dbONU

G N« RESUMEN EJECUTIVO

Bolivia

METODOLOGIA

En septiembre 2020, un total de 99 personas TN ;
refugiadas y migrantes venezolanas compartieron \, .
con el ACNUR y sus socios su visién sobre el acceso a L o~

derechos en Bolivia en el contexto de pandemia por ) @f - 7
COVID-19. AN N

El ejercicio se realiz6 a través de un diadlogo )
estructurado con 11 grupos focales - GF (7 | »
presenciales y 4 virtuales), en los departamentos de La \"; L om
Paz y Santa Cruz de la Sierra, incluyendo 2 GF con " .
nifios y nifias (7 — 11 afios); 2 GF con adolescentes (12 f .
— 18 afios); 4 GF con mujeres (+18); y 3 GF con "\ _ ;
hombres (+18), en linea con un enfoque inclusivo de { " ‘="~.,\ —7
Edad, Género y Diversidad (EGD), siendo un 55% L N
femenino y un 45% masculino. ; <N S 3

Este diagndstico participativo se enmarca en la politica de ACNUR de participacién de poblaciones de su interés
para recopilar informacién precisa sobre los riesgos de proteccion especificos que estas personas enfrentan y
causas fundamentales; para entender sus capacidades y recursos; y escuchar las soluciones que proponen.

Asimismo, se convoco tanto personas arribadas recientemente, como con mas tiempo de residencia en el pais.
Los grupos fueron en promedio de 10 personas cada uno y duraron 2 horas aproximadamente. Los 11 grupos
focales se dirigieron en funcion de la guia de preguntas orientativas estructurada por ejes tematicos, que luego
permitieron llegar a una serie de recomendaciones y priorizacion de &reas de trabajo que se detallan a
continuacion.

PRIORIZACION

PROTECCION DE NNA: GENERACION DE
proyecto de vida INGRESOS: formacion

ESTATUTO LEGAL Y
DOCUMENTACION

ACCESO A SALUD
(inc. educacion) y capital semilla

ACCESO A ASILO/ REGULARIZACION MIGRATORIA/DOCUMENTACION

Todos los grupos coinciden en la necesidad de poder contar con documentacién para acceder a derechos en el
pais. Mientras en La Paz al 38% de los y las participantes se encuentra en situacion migratoria irregular, en Santa
Cruz enfatizaron que la distancia con La Paz dificulta formalizar solicitudes de la condicién de refugiado ante la
Comision Nacional para Refugiados (CONARE) y la via migratoria no es una opcion accesible debido al costo.

De las discusiones mismas, los participantes proponen:
e Generar un espacio de didlogo con autoridades para incidir en la resolucion de los tramites de asilo y ampliar
el plazo en el que se puede solicitar asilo (actualmente es de 90 dias desde entrada en territorio nacional).
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¢ Incidir para la aplicacién de la Resolucion 148, que establece facilidades de ingreso y regularizaciéon de
familias venezolanas que ingresen al pais con nifios, nifias y adolescentes.

e Capacitar a nuevos funcionarios de la Direccion General de Migraciones (DGM) sobre Proteccién
Internacional y derechos de las personas refugiadas.

¢ Informar sobre la posibilidad de solicitar asilo en las fronteras (Desaguadero y Guayaramerin) y de manera
virtual, asi como sobre las instancias de apelacion frente a las decisiones negativas de la CONARE.

PROTECCION DE LA NINEZ Y EDUCACION

Los GFs de nifas, nifios y adolescentes (NNA) fueron presenciales,
notandose una activa participacion de NN de 9-12 afos, mientras que los
y las de 6/ 7 afios se distraian con facilidad. Aunque los NNA participantes
coinciden en su deseo de estudiar, se encuentran desescolarizados e
inmersos en una compleja dinamica de trabajo infantil al acompafar a sus
familiares cuando realizan ventas informales.
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"Tengo tiempo libre asi que ayudo a mi familia a trabajar

"Ya me he acostumbrado a no ir al colegio, pero me aburro de hacer lo mismo
todo tiempo porque no estudio desde que me fui de Venezuela."

(Grupo NN, La Paz)

Entendiendo que las barreras residen en la falta de documentacién y/o
recursos econoémicos, los participantes plantearon como necesario:

e Brindar informacion sobre sistema educativo y requisitos de GF NNA en La Paz © ACNUR
documentacién a refugiados y migrantes de reciente llegada.
e Incidir con autoridades para garantizar el acceso de solicitantes ., puedo ir al colegio porque no tengo la
de asilo al sistema educativo (buena practica en otros paises de cedula boliviana®
la sub-regién: pruebas de nivelacion). "No puedo graduarme porque no tengo
« Fortalecer la iniciativa de aula movil, destacada como un espacio  4°cumentos’
para aprender y divertirse, al cual quisieran concurrir con mayor (Grupo Adolescentes, La Paz)
regularidad.

GENERACION DE INGRESOS: FORMACION Y CAPITAL SEMILLA

Considerando las altas tasas de informalidad, las dificultades de acceder a un empleo regular y las
experiencias negativas de la venta ambulante, los participantes proponen:

e Evaluar linea de intervencién con capital semilla y asistencia técnica para emprendimientos.

e Evaluar la puesta en marcha de un programa que facilite la insercion laboral formal (similar a la de Talento
sin Fronteras que tiene el ACNUR en Argentina), contando con una web con informacion de trabajos
disponibles.

e Evaluar brindar talleres de educacion financiera.

Para mayor informacion por favor contactar: Carolina Munin- Oficial Asistente de Proteccion - muninc@unhcr.org
José Manuel Caceres - Oficial Regional de Reportes - caceres@unhcr.org
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https://www.tsfargentina.org/quienes-somos/
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ACCESO A LA SALUD

Entre los participantes existe consenso en describir al sistema de salud boliviano como inaccesible y muy
costoso. No es posible acceder a atencidn gratuita sin estar inscripto en el Sistema Unico de Salud (SUS) e
inscribirse. Aunque la Ley N° 251 garantiza el acceso a programas Yy politicas publicas en beneficio de la
poblacién vulnerable, garantizando la inscripcion al SUS en todos los centros de salud, en la practica resulta
dificultoso inscribirse si no se cuenta con el acompafiamiento de alguna organizacion. Vale destacar que casi la
totalidad de las mujeres participantes en el ejercicio indica no haberse realizado controles ginecoldgicos desde
su salida de Venezuela, lo que implica periodos de hasta 3 afios en algunos casos, Con este panorama, durante
las discusiones los participantes propusieron:

e Incidir para garantizar el acceso a salud.

e Ampliar criterios de elegibilidad para otorgar asistencia en materia de salud.

e Garantizar el acceso a métodos anticonceptivos y sensibilizar a las personas refugiadas y migrantes en
general sobre derechos sexuales y reproductivos.

Oficina Multipais para el Sur de América Latina

www.acnur.org | www.unhcr.org Twitter | Facebook | Instagram

Para mayor informacion por favor contactar: Carolina Munin- Oficial Asistente de Proteccion - muninc@unhcr.org

José Manuel Caceres - Oficial Regional de Reportes - caceres@unhcr.org
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